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QUYET DINH
Ban hanh Noi quy tiep cOng dan cia Tru'き ng Cao d】 ng Iく,thuat COng nghe Scn La
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QUYET DINH

DiOu l.:Ban hanh kё ln theo QuyOt dinh nay Noi quy tiOp cOng dan cia Truむ ng Cao

dttng ICy thuat cOng nghe Son]La.

DiOu 2.QuyOt dinh nay c6 hieu lり C thi hanh kO tき ngay k′ .

DiCu 3. Cac phё ng, khoa, can bo, viOn chllc,nglrdi lao dong trong nha tru'さ ng

chiu trach nhielll thi hanh Quyot dinh nay./.
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UBND riNu soN LA
TRUONG CAo oANc

CONG ⅡOA XA ⅡOI CHU NGHIA VIET NAlⅥ 〔

Doc lap… TΨ do― IIanh phic
KY THUAT cONG NGⅡЁ SσN LA

Son La, ngdy 0B thdng B ndm 2022

NoI QUY

Tiep c6ng dan taitrlrむ ng Clao dユng K,thuatcOng nghe Sσ n La

ραη力aηカル″ ′ル 02タッル ″η力Sび 265/2D―rCDKrCⅣ 4g`)ッ θ∂′力′ηg θ∂″夕7722θ22σジα

ル Z′δ電 働 ο励 電 κフ′勿 ′′σ∂″2g4g′2θ Sση Zの

IoNHJNG QUY DINH CⅡ UNG .

1.、4。i cong dan`わαο gο
“
ε′σ″4わθ′ν′́れεあ″σ′″g″σ′′αθグ∂ηgソa ttoσ s′z′乃,s加ヵソ′́4

η力a″ι′∂ηg)dOn Dia di01n tiOp cOng dan cia trlTむ ng Cao dang K夕 thuat cOng nghe Son La va

vion chiclam nhiem vu ti6p cong dtt ph“ chtthanhnghiom chinh cac quy di山 cia,h“

va thvic hien nghi011ltic Noi quy nay.                                    ‐

2.′ I｀hむi gian tiOp cOng dan

―TiOp cOng dan thtrむ ng xuyOn tiン thi 2 den thi 6 httng tuan:

+Sang tき :7 giむ 30 phit den ll giさ 30 phit.

+ChiOu tti 13 giむ 30 pl■

`t dOn 17 gi0 30 phit.
T̈iep cong dan dinh k,cia IIieu tr116ng nha trllδ ng:Tiop cong dan dinh k,vao ngay

15 hang thing脅 び易′″)4gソaο κgaツ ηg力ん″gaツ ガ〃グ物ィカプθ″νaθ ηg″ ′a“ νκと″多′滋″.

十Sang ti:7 giさ 30 phit den ll giδ  30 phit.

―十ChiOu tき :13 gi0 30 phit dOn 17 gi0 30 phit.

L̈ich tiOp cOng dan dinh k,cia IIieu trt16ng dLIoC ni011l yOt tai phё ng tiOp COng dall Cia

nha trtrきng va dttng tron cong thong tin dien ti cia rI]ruδ ng.

3.1ヽTghi011l cal■l cOng dan inang vi khi,hung khf,chat gay chay,n6,khau hieu hoac bttng

ron va nhing vat cong konh vao Tru s6 Tiop cong dan.

4.卜JghiOnl can■ n■9i hanh vi gay rOi an ninhラ trat tl:Itai I｀ ru s6′riOp cOng dan;XuyOn tac,

vu khong,xic phanl uy tin,danh dり Cia Cσ quan}Jha ll116c,nglTδ i thi hanh cong vり hOic can

tr6,gay phiOn ha chO cong dan don lく hiou nai,t6cao,kiOn nghi,phan anh.

II.QUYEN VA NGHIA Vv CUA CONG DAN

l.xu△t trinh gi～ tさ tty than,gi～ iy quyё n nhui cm cu6c cong dan hoac gitt tさ tty

tllan khac do cc quan Nha nu6c c6 tham quyOn cap.

2.C6thai dO ding llllrc,tOn trOng,tuan thi sV h116ng dan cia can bo tiOp COng dan

3.COng dan phaitrinh bay trung th、 lc sり viec,n6ir6 yOu cau,cung cap thOng tin,tai lieu

lion quan d(Sn nOi dung khi6u nai,t6caO,kiё n nghi,phan anh.
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4。 (COng dan khOng dllgc lgi dung quyё n khi(Su nai,t(S cao,ki6n nghi,phan Anh dё xuyOn

tac,vu kh6ng,kich dong gay linat trat tり hoュc c6 hanh dong xal■l hai,xic pha11,can tr6 cin bo

tiop cong dan lam nhiem vり .

5.′

‐
「ruむng hgp c(5 nhiさ u ngu'むi cing khi(Su nai,t6caoっ kiさn nghi,phan Anh vさ 1■10t noi

dung(tき 05 ngllむ i tr6 10n)thi phai ci'nglldi dai dien dё  trinh bay nOi dung khiё u nai,t(S cAo,

kion nghi,phan anh v6i vion chic tiop cong dan.

6.ThlIC hien quyさn va ngllla vu cia nglTむ i khi(Su nai,t6cム o,ki(Sn nghi,phan anh thco

quy dinh cia pl]ム p luat.

7.Kh6ng quay phil11,chり p anh,ghi al■l khi chu'a c6 sLr dOng y cia nglFditi6p COng dall.

8.:DI江nglく′v6i viOn chic ti6p cOng dan gap I‐ Iieutru6ng vao ngay ti6p cOng dan dinh k,

tru6c ngay 12 hふ ng thing d6 chu△ n bi h6 sσ ,tai lieu liOn quan d(Sn nOi dung cOng dan dttng kゞ

bムo cao]Lanh daO.´ I｀rubng hgp cOng・ dan dttng k】クsau ngay 12 httng thang thi vien chic tiOp

cong dan t6ng hgp thong tin vao ngay tiё p cong dan dinh k,Cia thAng k(S ti6p.

9.cAc to chic,ca nhan don Tru S6 Ti(Sp coing dall phai chap hanll:1lghiolll chinh nhillg

quy dinh cia phip luat va thLIc hien nghiO11ltic Noi quy nλ y.

III.TRACH NHIEM CUA NGUOITIEP CONG DAN

l.Iく[hitiop cong dan,nglTむ itiop cong dan phai chap hanh nhing quy dinh cia cσ  quan,

don vi vo trang phuc,thё  vion chll:c.vion chic tiop cong dan c6 trach nhielll thvc hien cac

nhiel・ vu theo quy dinh cia phap luれ ;tiёp cong danのαθ gδ
“
ε′θ

`η

わδ′νJ∂κ εttι,,c,″gι′δ'′ ′αο

グ∂′g νa′2。σ sz・

“
乃,s′η乃ソz・ ″́″′2a″.′δ・4g,dёn khiёu nai,t6cl。 ,kiёn nghi,phan anh cic vAn dさ

lion quan d6n chinh sich,phap lutt thuoc trach nhieln,th△ 1■ quyёn cia truむ ng Cao ding K,

thuat cOng nghe Son La.

2.DITOC quyё n yOu cAu ngtrdi d(Sn khiё u nai,t6c盗 o,ki6n nghi,ph〔 in anh xu△ t trinh gi△ y

tδ tty thall,gi～ iy quyさn"z′δ,4gみのググσεク2ηどり;yOu cau cung cttthOngtin,tai lieu can

thiot cho viec tiop nhan,thu l′ vり viec.

3.C6thai do dllng rnΨC,tOn trOng cOng dan,ling nghc,ti6p nhan don khi(Su nai,t6clo,

ki6n nghi,phan mh hoac ghichё p dけ di,chinh xac noi dung mれ ngmi d6n ldliё u n■ ,t6clo,

kion nghi,phan anh trinh bay.                        ^

4.G面 thich,hu6ng dan cho ngめi dёn khi6u nai,t6cao,ki6n nghi,phan inh chtt hanh

chi truσ ng,dlIむng 16i,chinh sach,phap luat,kё tluan,quy(St dinh giム i quyё t da c6 hieu lu'c phap

luat cta cσ quan,t6chic,ca nhan c6 th△ 11l quyёn;hu'6ng dan ngu'さ i khi6u nai,t6cム o,ki6n nghi,

phan anh d(Sn dling co quan,t6chllc hoュ c nglTむ i c6 th△ 1■l quyёn giai quy(St.

5.Trong pha11l vi trach nhienl,trTC ti6p x± 1′ hoac phan loOi,Chuy6n don,trinh nguさ i

c6thalll quyOn xtr l′ khiOu nai,tO cao,kiOn nghi,phan anh;thOng bao kOt qua x6・ 1′ khiOu nai,

to c盗0,kion nghi,phan anh chO cong dan.

6.Git bil〕■at hO tOn,dia chi,bittich va nhing th6ng tin ca llhan lく hac cia ngllbitO cAo.



7.YOu cau nguむ i vi phaln nOi quy nciti6p cOng dan ch△ ln dit hanh vi vi pharn;truきng

hgp chn thi6t,lap bion ban vさ viec vi phaln va yOu chu cσ quan chic nこ ng xil′ theo quy dinh

cia phip luat.

8.1ヽTgay 12 hang thang tOng hgp thOng tin cOng dan dttng k′ gap Hieu tru6ng vao ngay

tiop cong dan dinh k,i chuan bi h6 sσ,tai lieu lion quan don noi dung cOng dan dttng k′ ,dじ

thaO chuσng trinh lal■l viec ngay tiOp cOng dan dinh k,httng thang b五 o cao Lanh dao.′ Ilruёng

h9'p cong dan dang kゞ gュp Hieu tr116ng sau ngay 12 hang thang thithOng bio dё n cOng dan va

tong hgp thong tin cong dan dinglく gゞュpI:[ieu trlr6ng vao ngay tiOp cOng dan dinh k,cia thang

kO tiOp.

IvocAC TRUONG HCP TO'CHOITIЁ P VA LAP BIЁ N BÅN YЁU CÅU

THEO QUY DINH CUA PHAP LU本 T

1.(〕 6ng dan trOng tinh trang khong lalll chi dlIoc hanh vi cia lninh do ding chatiki

thichi nguむ i da duoc cσ quan c6 th△ 1■l quyёn xac dinh llllic benh talll than hoac inOt sl

khac dan t61111△t hoac han ch(S nttng lu・c hanh vi dan sl:Tthco quy dinh cia phap luat dan

2.(30ng dan khiёu nai,t6cao vさ vり viec da giai quy(St ding chinh sach,phap l

A

da

duoc co quan nha nlr6c c(5 th(111l quyさ n ki611.tra,ra sOat,thong bム 。bふng vttn ban va dugc tiё p,

giai thich,h116ng dan nhllng van co tinh khiou nai,tO CaO kё O dai.

3.1ヽTgu'di c6 hanh vi dc dOa,xuc phal〕 l cα quan,tO chic,don vl,cAn bO tiOp cOng dan,

ng1lδithi hanh cOng vり ;c6hanh vi can tr6 cac hoat dong binh thu'む ng cia Tru s6 tiOp cOng dan,

cia nglrむ ithi hanh cong vり hoac vi phal・ l noi quy tiOp cOng dan.

4.:Lgi dung quyOn tV do dan chi,tlr do tin ngu'ong d0 16i k6o,xii giuc,kich dOng ngulbi

khic nhふ11l gay r6i,xuyOn tac,n6ix△ u duδng 16i,chi truσng,chinh sAch cia Dang,phap luat

cia Nha nl■6c,quyOn va lgifch hOp phip cia t6 chic,ca nhan./.
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